
AGB WESTbahn-Business Konto 
 
 
WESTbahn-Business Konto 
 
Gül$g für Bestandskunden ab 28.2.2024 
Gül$g für Neukunden ab 23.2.2024 
 
Letzte Änderung am 23.2.2024 
 
Die nachfolgenden AGB gelten für Kunden, die über ein Business Konto verfügen. 
Durch die Registrierung eines Unternehmens als Business-Kunde, können Tickets zu den in 
diesen AGB dargelegten Bedingungen erworben werden.   
 
I. Kondi8onen 
 
Sobald das WESTbahn Business Konto verifiziert wurde, wird ein RabaQ von 20 % auf den 
WESTstandardpreis für Verbindungen innerhalb Österreichs und ein RabaQ von 10 % auf den 
WESTstandardpreis für grenzüberschreitende Verbindungen und Verbindungen außerhalb 
Österreichs gewährt. Ab einem Jahresumsatz von 100.000 Euro erhöhen sich die zuvor 
genannten RabaQstufen auf 25 % bzw. 15 %. 
 
Der RabaQ gilt ausschließlich für Onlinebuchungen unter westbahn.at. 
 
Die oben genannten RabaQe sind ausschließlich für Buchungen zum WESTstandardpreis 
anwendbar. Alle anderen Tarife der WESTbahn werden nicht raba\ert, sind aber ohne 
Einschränkungen mit einem WESTbahn Business Konto buchbar.  
 
Erwirbt ein Businesskunde ein raba\ertes WESTstandardpreis-Ticket, so wird zusätzlich die 
aufpreisfreie Beförderung in der Comfort Class 2+ der WESTbahn nach vorhandenem 
Platzangebot gewährt. Damit ist keine Sitzplatzgaran$e für die Nutzung der Comfort Class 2+ 
verbunden. Eine kostenlose Reservierung ist nicht möglich. 
 
II. Erwerb von Tickets 
 
Das WESTbahn Business Konto wird nach Registrierung und Eingabe der angeforderten Daten 
unter westbahn.at erstellt und von Seiten WESTbahn binnen 14 Tagen verifiziert und 
freigeschaltet. 
 
Nachdem das Business Konto freigeschaltet wurde, können Tickets zu den unter Punkt I. 
genannten Kondi$onen erworben werden. 
 
Die Zahlung der Tickets erfolgt mit den auf der Website angeführten Zahlungsmethoden 
sowie op$onal über AirPlus oder Kauf auf Rechnung nach Verfügbarkeit. Auf Rechnung 
gebuchte WESTbahn Tickets werden erst nach Nutzung im Zug oder nach dem Verfall miQels 
monatlicher Sammelrechnung verrechnet. Diese Sammelrechnung über alle im Vormonat 
genutzten bzw. verfallenen WESTbahn Tickets wird immer am Beginn eines Monats mit 
einem Zahlungsziel von 14 Tagen zugestellt.  



Werden Zahlungen nicht fristgerecht vorgenommen, kann das Business Konto mit sofor$ger 
Wirkung gesperrt werden. 
 
 
III. Sons8ges 
 
Die WESTbahn behält sich vor, jederzeit Angebotsanpassungen durchzuführen. Das 
WESTbahn Business Konto kann jederzeit beidsei$g und ohne Einhaltung einer Frist 
gekündigt werden. Weiters behält sich die WESTbahn vor, inak$ve Konten zu löschen. 
 
IV. HaAung 
 
Der Kunde bzw. die Kundin haeet der WESTbahn bei falschen Angaben für den daraus 
entstandenen Schaden. 
Auf die dauernde Verfügbarkeit des Fahrkartenverkaufsservices online und bei 
Verkaufspartnern besteht kein Rechtsanspruch. Die WESTbahn übernimmt keine Haeung aus  
allfälligen Schäden. 
Für die Rich$gkeit und Vollständigkeit der Informa$onen auf www.westbahn.at übernimmt 
die WESTbahn keine Gewähr. 
 
IV. Schlussbes8mmungen 
 
Für Strei$gkeiten wird die ausschließliche Zuständigkeit des für den Gerichtssprengel  
„Wien Innere Stadt“ sachlich zuständigen Gerichts vereinbart. 
 


