Tarifbestimmungen fiir WESTspecial der WESTbahn Management

GmbH Giiltig ab 08.11.2011. Letzte Anderung am 19.04.2020, giiltig ab 20.04.2020.

I. Praambel

Die WESTbahn Management GmbH (WESTbahn) startet als erstes privates Eisenbahnunternehmen auf der
Westbahnstrecke. Unser Ziel ist die Etablierung eines neuen Qualitatsstandards des Bahnfahrens. Wir sind an
die gesetzlichen Bestimmungen gebunden und miissen bestimmte Regelungen in unsere Tarifbestimmungen
fiir WESTspecials aufnehmen.

Il. Allgemeine Bestimmungen

Wird in den folgenden Bestimmungen nichts Anderes geregelt, gelten die Bestimmungen der allgemeinen
Tarifbestimmungen, der besonderen Bedingungen, der Beférderungsbedingungen und der
Entschadigungsbedingungen (kurz AGB), veroffentlich unter www.westbahn.at.

Nachfolgend werden die WESTspecials detailliert aufgelistet. Bitte beachten Sie, dass:

a. auf WESTspecials keine weiteren ErmaRigungen anwendbar sind,
b. aufVerbundfahrkarten keine Specials oder sonstige ErmaRigungen anwendbar sind und
c. Fahrtunterbrechnungen und Umwegfahrten nicht zulassig sind so diese nicht ausdriicklich gestattet sind.

Far alle Streitigkeiten in Zusammenhang mit diesen Tarifbestimmungen fiir WESTspecials, die sich aus der
Beférderung ergeben, ist als ausschlieflicher Gerichtsstand das sachlich zustandige Gericht in Wien vereinbart.

WESTbahn Management GmbH behilt sich vor, die oben genannten Tarifbestimmungen im Bedarfsfall
abzuindern. Die Anderungen treten nach Veréffentlichung in Kraft und werden von der WESTbahn gemeinsam
mit einer Zusammenfassung der jeweils wichtigsten Tarifanderungen sowie mit den bis zu einem Jahr alten
Fassungen der Tarife auf www.westbahn.at bekannt gegeben.

Bitte beachten Sie, dass ab 26.02.2020 keine Tickets mehr iiber WESTpay gekauft werden kdnnen!

Bitte beachten Sie, dass ab 20.04.2020 bis auf das Guten Tag Ticket WEST und Wochenend PLUS bis auf
Weiteres KEINE Aktionstickets verkauft werden! Tickets, die ab 20.04.2020 erworben werden, sind
ausschlieBlich bis 07.07.2020 begrenzt giiltig und verfallen danach bei Nichtnutzung ersatzlos.

Nicht zuggebundene Aktionstickets, die vor 20.04.2020 erworben wurden, kdnnen bis 07.07.2020 auch in
OBB Fernverkehrsziigen genutzt werden. Details dazu entnehmen Sie bitte den untenstehenden
Bestimmungen zu den einzelnen Aktionstickets.


http://www.westbahn.at/
http://www.westbahn.at/sonstiges/agbs/

lll. WESTspecials

Alle nachfolgend angegebenen Fahrpreise kommen pro Person zur Anwendung und verstehen sich inklusive
Ust.

a. WESTaktiv Ticket

Zielgruppe Reisende ab 60 Jahren

Wien - Amstetten € 9,99

St. Polten - Linz € 9,99

St. Pélten - Wels € 9,99

Amstetten - Attnang-Puchheim € 9,99
Amstetten - Vocklabruck € 9,99
Salzburg - Linz € 9,99

Salzburg - Wels € 9,99

Wien - Linz € 14,99
Wien - Wels € 14,99

Ve St. Polten - Attnang-Puchheim € 14,99

St. Pélten - Vocklabruck € 14,99

St. Pélten - Salzburg € 14,99

Amstetten - Salzburg € 14,99

Wien - Attnang-Puchheim € 19,99

Wien - Vocklabruck € 19,99

Wien - Salzburg € 19,99

(oder umgekehrte Relation)
Leistung Einzelfahrt an den Tagen Montag, Dienstag, Mittwoch und Donnerstag.
Gliltigkeit 1 Jahr ab Kaufdatum
Geltungsdauer Bis auf Widerruf — der Verkauf ist bis auf Weiteres eingestellt

ja online

nein Zug
Verkaufskanal

ja Trafik

ja WESTshop

ja Tarif relationsgebunden

nein In allen Zigen der WESTbahn nutzbar
Sonstiges nein Kontingentierung

ja Fahrtunterbrechung maglich

ja Upgrade in WESTbahn PLUS



ja Storno maglich

ja Entschadigung anwendbar

ja Erstattung anwendbar

ja Kombinierbarkeit mit “1€ Familienkind“
Partner nein

Verkauf nur in ausgewahlten Trafiken und online unter www.westbahn.at. Im Zug ist unaufgefordert beim
WESTsteward ein glltiger Lichtbildausweis als Altersnachweis vorzuzeigen.

Vor Fahrtantritt gekaufte Fahrkarten werden bis 07.07.2020 auch in nachfolgend angefiihrten RJ, RJX, oder ICE
Besonderes Ziigen der OBB im Abschnitt Wien Hbf — Salzburg Hbf (oder umgekehrt) anerkannt:

20, 21, 22, 23, 26, 27, 28, 29, 42, 60, 61, 62, 63, 64, 65, 66, 67, 68, 69, 90, 91, 92, 93, 160, 161, 162, 165, 166,
167, 168, 169, 228, 229, 260, 261, 262, 269, 367, 368, 542, 543, 547, 563, 564, 596, 640, 644, 645, 649, 663, 691,
698, 742, 743, 746, 760, 761, 762, 763, 765, 797, 821, 823, 840, 841, 845, 848

b. WESTfan-Ticket

Zielgruppe Reisende ab 15 Jahren

St. Polten - Wien Hitteldorf und retour € 16,99
Amstetten - Wien Hutteldorf und retour € 29,99

Linz - Wien Hutteldorf und retour € 35,99

Wels - Wien Hiitteldorf und retour € 39,99
Attnang-Puchheim - Wien Hutteldor und retour € 41,99

Tarif Vocklabruck - Wien Hutteldorf und retour € 43,99
Salzburg - Wien Hutteldorf und retour € 49,99
Fur die Relation Wien Hutteldorf — Tullnerfeld und retour muss ein Ticket fur die Relation Wien Hutteldorf — St.
Pélten gelost werden.

Leistung Flatrate fur die gebuchte Relation am gebuchten Termin.

Gultigkeit Fir beliebig viele Fahrten auf der gebuchten Relation am gebuchten Termin.

Geltungsdauer Der Verkauf ist bis auf Weiteres eingestellt

Verkaufskanal ja online



nein Zug

nein Trafik
nein WESTshop
ja Tarif relationsgebunden
ja In allen Ziigen der WESTbahn nutzbar
nein Kontingentierung
ja Fahrtunterbrechung méglich
nein Upgrade in WESTbahn PLUS
Sonstiges
ja Storno moglich
ja Entschadigung anwendbar
ja Erstattung anwendbar
ja Kombinierbarkeit mit "1€ Familienkind“
Partner nein
Besonderes Das Ticket kann fir die An- und Abreise vor bzw. nach einem Heimspiel des SK Rapid Wien im Allianz Stadion am

gebuchten Spieltag genutzt werden.

c. WESTsuperpreise

Zielgruppe Reisende ab 15 Jahren

Wien - Linz ab € 4,99
Wien - Wels ab € 4,99
St- Polten - Linz ab € 4,99
St. Polten - Wels ab € 4,99
St. Pélten - Attnang-Puchheim ab € 4,99
St. Polten - Vocklabruck ab € 4,99
Amstetten - Wels ab € 4,99

Tarif Amstetten - Attnang-Puchheim ab € 4,99
Amstetten - Vocklabruck ab € 4,99
Amstetten - Salzburg ab € 4,99
Linz - Salzburg ab € 4,99
Wels - Salzburg ab € 4,99

Wien - Attnang-Puchheim ab € 8,99
Wien - Vocklabruck ab € 8,99



Wien - Salzburg ab € 13,99
St. Pélten - Salzburg ab € 13,99

(oder umgekehrt)

Leistung Einzelfahrt

Gliltigkeit Ticket gultig fur eine einfache Fahrt am ausgewahlten Gultigkeitstag im ausgewahlten Zug.

Geltungsdauer Glltig bis auf Widerruf — der Verkauf ist bis auf Weiteres eingestellt

ja online

nein Zug
Verkaufskanal

nein Trafik

nein WESTshop

ja Tarif relationsgebunden

nein In allen Ziigen der WESTbahn nutzbar

ja Kontingentierung

nein Fahrtunterbrechung moglich

ja Upgrade in WESTbahn PLUS
Sonstiges

ja Storno moglich

ja Entschadigung anwendbar

ja Erstattung anwendbar

ja Kombinierbarkeit mit "1€ Familienkind“

Partner nein

Die Tickets sind kontingentiert und zuggebunden und nur nach Verfligbarkeit buchbar.

Das Ticket kann ab 30 Tage vor dem ausgewdhlten Gultigkeitstag bis 1 Minute vor fahrplanmaRiger Abfahrt des

Besonderes ausgewahlten Zuges vom gebuchten Startbahnhof online gebucht werden. Eine Stornierung ist ebenso bis zu
letztgenanntem Zeitpunkt moglich. Am Tag nach dem gebuchten Reisetermin verfallt das Ticket. Das Ticket kann
nur am ausgewdhlten Gultigkeitstag gegen Aufzahlung auf den WESTstandard Preis gemaR Pkt. 1.7 der
Tarifbestimmungen auch in einem anderen Zug einmalig genutzt werden.

d. Wochenend PLUS



Zielgruppe Alle Reisenden ab dem 6. Lebensjahr

Von Samstag 12 Uhr bis Sonntagen 12 Uhr bis auf Widerruf kostet das WESTbahn Plus Upgrade, unabhangig von

UEty Relation und Zeit nur € 9,90
Leistung Einzelfahrt
Gliltigkeit Bis Ende der Geltungsdauer

Geltungsdauer Bis auf Widerruf

ja online
ja Zug
Verkaufskanal
nein Trafik
nein WESTshop
nein Tarif relationsgebunden
ja In allen Zigen der WESTbahn nutzbar
nein Kontingentierung
ja Fahrtunterbrechung maoglich
nein Upgrade in WESTbahn PLUS
Sonstiges
ja Storno maglich
ja Entschadigung anwendbar
ja Erstattung anwendbar
nein Kombinierbarkeit mit "1€ Familienkind“
Partner nein
Das Wochenend Plus Upgrade ist bis auf Widerruf immer von Samstag 12 Uhr bis Sonntag 12 Uhr unabhéngig
von der gefahrenen Relation um nur € 9,90 buchbar.
Vor Fahrtantritt gekaufte Fahrkarten werden bis 07.07.2020 auch in nachfolgend angefiihrten RJ, RJX, oder ICE
Besonderes Ziigen der OBB im Abschnitt Wien Hbf — Salzburg Hbf (oder umgekehrt) anerkannt:

20, 21, 22, 23, 26, 27, 28, 29, 42, 60, 61, 62, 63, 64, 65, 66, 67, 68, 69, 90, 91, 92, 93, 160, 161, 162, 165, 166,
167, 168, 169, 228, 229, 260, 261, 262, 269, 367, 368, 542, 543, 547, 563, 564, 596, 640, 644, 645, 649, 663, 691,
698, 742, 743, 746, 760, 761, 762, 763, 765, 797, 821, 823, 840, 841, 845, 848



e. Guten Tag Ticket WEST Wien/Linz

Zielgruppe Reisende zwischen Wien und Bayern oder umgekehrt

Guten Tag Ticket WEST Wien mit Zu-/Ausstieg in Wien (alle Stationen), St. Pélten, Amstetten oder St. Valentin.

1 Person € 55,-
2 Personen € 78,-
3 Personen € 101,-
4 Personen € 124,-
5 Personen € 147,-
Tarif i ) ) o .
Guten Tag Ticket WEST Linz mit Zu-/Ausstieg in Linz, Wels, Attnang-Puchheim, Vécklabruck oder Neumarkt-
Kostendorf.

1 Person € 45,-
2 Personen € 63,-
3 Personen € 81,-

4 Personen € 99,-
5 Personen € 117,-

Leistung Flatrate fiir einen Kalendertag zwischen Wien oder Linz und Bayern

Gliltigkeit Fur beliebig viele Fahrten an einem Kalendertag innerhalb der Geltungsdauer

Geltungsdauer Glltig bis auf Widerruf

ja online
ja Zug
Verkaufskanal
nein Trafik
ja WESTshop
nein Tarif relationsgebunden
ja In allen Zigen der WESTbahn nutzbar
nein Kontingentierung
ja Fahrtunterbrechung maglich
Sonstiges ja Upgrade in WESTbahn PLUS
ja Storno maglich
ja Entschadigung anwendbar
ja Erstattung anwendbar

nein Kombinierbarkeit mit "1€ Familienkind“



Besonderes

Partner Meridian

Das Ticket ist in Zigen der WESTbahn und des Meridian der BOB, der BRB und auf ausgewahlten Strecken der
SOB ab 9 Uhr des gebuchten Tages bzw. bis 3 Uhr des Folgetages giltig. AuBerdem ist es an Samstagen,
Sonntagen und Feiertagen bereits ab 0 Uhr des gebuchten Tages bis 3 Uhr des Folgetages gtiltig. Zusatzlich
kdnnen unabhéangig von der gebuchten Personenanzahl bis maximal 3 Kinder von 6 bis einschlieBlich 14 Jahren
kostenfrei mitgenommen werden. Der Name des Ticketinhabers muss am Ticket eingetragen werden und bei
Ticketkontrolle mit einem Lichtbildausweis verifiziert werden. Das Ticket ist nur im Beisein des Ticketinhabers
glltig. Das Ticket kann bis 1 Tag vor dem gebuchten Reisetermin per E-Mail, Postsendung oder personlich
storniert werden wobei immer eine Servicegebihr von 25% des gebuchten Ticketpreises einbehalten wird.

Vor Fahrtantritt gekaufte Fahrkarten werden bis 07.07.2020 auch in nachfolgend angefiihrten RJ, RJX, oder ICE
Ziigen der OBB im Abschnitt Wien Hbf — Salzburg Hbf (oder umgekehrt) anerkannt:

20, 21, 22, 23, 26, 27, 28, 29, 42, 60, 61, 62, 63, 64, 65, 66, 67, 68, 69, 90, 91, 92, 93, 160, 161, 162, 165, 166,
167, 168, 169, 228, 229, 260, 261, 262, 269, 367, 368, 542, 543, 547, 563, 564, 596, 640, 644, 645, 649, 663, 691,
698, 742, 743, 746, 760, 761, 762, 763, 765, 797, 821, 823, 840, 841, 845, 848

f. WESTspartage ab 13.03.20

Zielgruppe

Tarif

Reisende ab 15 Jahren

Relationsgebunden.

Voécklabruck — Salzburg € 6,99

Linz — Vocklabruck € 6,99

Linz — Attnang-Puchheim € 6,99

St. Polten — Amstetten € 6,99

Attnang-Puchheim — Salzburg € 7,99

Amstetten — Wels € 7,99

Amstetten — Linz € 7,99

Wien — St. Polten € 7,99

Salzburg — Linz € 11,99

Salzburg —Wels € 11,99

Amstetten — Attnang-Puchheim € 11,99

Amstetten — Vocklabruck € 11,99

St. Polten — Linz € 11,99

St. PGlten — Wels € 11,99



Wien — Amstetten € 11,99

St. P6lten — Attnang-Puchheim € 17,99
St. Polten — Vocklabruck € 17,99
Salzburg — Amstetten € 17,99

Wien — Linz € 18,99

Wien — Wels € 18,99

St. P6lten — Salzburg € 22,99

Wien — Attnang-Puchheim € 22,99
Wien — Vocklabruck € 22,99

Wien — Salzburg € 25,99

(oder umgekehrt)

Bei Kauf in einer Trafik erhoht sich der Ticketpreis um € 1,- je WESTspartage Ticket.

Leistung Einzelfahrt

Gliltigkeit Ticket gultig fur den gewéahlten Reisetag innerhalb der Geltungsdauer

Ab 25.11.19 bis 17.07.20 am gewahlten Reisetag innerhalb der angefiihrten Zeiten.
Der Verkauf ist bis auf Weiteres eingestelit.

Marz:

Abfahrt von 09 Uhr bis 15 Uhr*: 17, 18, 19, 24, 25, 26, 31
Abfahrt bis 12 Uhr*: 15, 22, 29
Abfahrt ab 12 Uhr*: 14, 16, 21, 23, 28, 30

April:

Abfahrt von 09 Uhr bis 15 Uhr*: 1, 2, 7, 8, 9, 12, 16, 21, 22, 23, 28, 29
Abfahrt bis 12 Uhr*: 5, 13, 19, 26
Abfahrt ab 12 Uhr*: 4, 6, 11, 14, 15, 20, 25, 27

Geltungsdauer

Mai:

Abfahrt von 09 Uhr bis 15 Uhr*: 2,5, 6, 7, 12, 13, 14, 19, 26, 27, 28, 31
Abfahrt bis 12 Uhr*: 10, 17, 24

Abfahrt ab 12 Uhr*: 1, 4, 9, 11, 16, 18, 21, 23, 25, 30

Juni:

Abfahrt von 09 Uhr bis 15 Uhr*: 4, 16, 17, 18, 23, 24, 25, 30

Abfahrt bis 12 Uhr*: 1, 7, 14

Abfahrt ab 12 Uhr*: 3, 6, 8, 11, 13, 15, 20, 22, 29

Juli:



Abfahrt von 09 Uhr bis 15 Uhr*: 1, 2, 7, 8, 14, 15, 16
Abfahrt bis 12 Uhr*: 5, 9, 12
Abfahrt ab 12 Uhr*: 6, 13

*Es gilt die fahrplanméRige Abfahrtszeit vom jeweiligen Einstiegsbahnhof!

ja Online
nein Zug
Verkaufskanal
ja Trafik
ja WESTshop
ja Tarif relationsgebunden
nein In allen Ziigen der WESTbahn nutzbar
nein Kontingentierung
ja Fahrtunterbrechung moglich
ja Upgrade in WESTbahn PLUS
Sonstiges
ja Storno moglich
ja Entschadigung anwendbar
ja Erstattung anwendbar
ja Kombinierbarkeit mit "1€ Familienkind”
Partner nein
Bei Ticketkauf muss ein Reisetag innerhalb der Geltungsdauer definiert werden. Eine Nutzung ist nur am
gewadhlten Reisetag innerhalb der Geltungsdauer moglich. Das Ticket kann ab Kauf bis inklusive dem gewdhlten
Reisetag kostenlos storniert werden. Gegen Aufpreis auf den WESTstandard Preis im Zug kann das Ticket auch an
jedem anderen Tag bis 17.07.20 genutzt werden.
Besonderes Vor Fahrtantritt gekaufte Fahrkarten werden bis 07.07.2020 auch in nachfolgend angefiihrten RJ, RJX, oder ICE

Ziigen der OBB im Abschnitt Wien Hbf — Salzburg Hbf (oder umgekehrt) anerkannt:
20, 21, 22, 23, 26, 27, 28, 29, 42, 60, 61, 62, 63, 64, 65, 66, 67, 68, 69, 90, 91, 92, 93, 160, 161, 162, 165, 166,

167, 168, 169, 228, 229, 260, 261, 262, 269, 367, 368, 542, 543, 547, 563, 564, 596, 640, 644, 645, 649, 663, 691,
698, 742, 743, 746, 760, 761, 762, 763, 765, 797, 821, 823, 840, 841, 845, 848

g. Zeitkarte Lehramt Sommersemester



Zielgruppe

Tarif

Leistung

Gliltigkeit

Reisende ab 15 Jahren

Relationsgebunden.

Zeitkarte fiir Montagstermine

Linz — Salzburg — Linz € 327,00

Wels — Salzburg — Wels € 327,00

Attnang — Salzburg — Attnang € 207,00

Vocklabruck — Salzburg — Vocklabruck € 177,00

Zeitkarte fiir Dienstagstermine

Linz — Salzburg — Linz € 327,00

Wels — Salzburg — Wels € 327,00

Attnang — Salzburg — Attnang € 207,00

Vocklabruck — Salzburg — Vocklabruck € 177,00

Zeitkarte fiir Mittwochstermine

Linz — Salzburg — Linz € 305,20

Wels — Salzburg — Wels € 305,20

Attnang — Salzburg — Attnang € 193,20

Vocklabruck — Salzburg — Vocklabruck € 165,20

Zeitkarte fiir Donnerstagstermine

Linz — Salzburg — Linz € 261,60

Wels — Salzburg — Wels € 261,60

Attnang — Salzburg — Attnang € 165,60

Vocklabruck — Salzburg — Vocklabruck € 141,60

An- und Abreise am gebuchten Wochentag

Flr An- und Abreise laut Geltungsdauer



Geltungsdauer

Verkaufskanal

Sonstiges

Besonderes

Je nach gebuchtem Ticket fur die Wochentage Montag, Dienstag, Mittwoch oder Donnerstag wie folgt:

alle Montage von 02.03.20 bis 29.06.20 mit Ausnahme 06.04.20, 13.04.20 & 01.06.20

alle Dienstage von 03.03.20 bis 30.06.20 mit Ausnahme 07.04.20, 14.04.20, & 02.06.20

alle Mittwoche von 04.03.20 bis 24.06.20 mit Ausnahme 08.04.20, 15.04.20 & 03.06.20

alle Donnerstage von 05.03.20 bis 25.06.20 mit Ausnahme 09.04.20, 16.04.20, 21.05.20, 04.06.20 & 11.06.20

Der Verkauf ist bis auf Weiteres eingestellt.

nein

nein

nein

nein

nein

nein

Partner

Online

Zug

Trafik

WESTshop

Tarif relationsgebunden

In allen Zigen der WESTbahn nutzbar

Kontingentierung

Fahrtunterbrechung maoglich

Upgrade in WESTbahn PLUS

Storno moglich

Entschadigung anwendbar

Erstattung anwendbar

Kombinierbarkeit mit "1€ Familienkind”

nein

Auf dem Ausdruck, der nach der ersten Nutzung des Online Tickets im Zug generiert wird, sind Name und
Ticketnummer einzutragen. Ein Ausweis zur Verifizierung der Angaben als auch ein glltiger Studierenden-
Ausweis ist bei der Kontrolle durch das Bordpersonal unaufgefordert vorzuzeigen. Das personalisierte Ticket darf
nicht an andere Personen weitergegeben werden. Nach dem ersten Scan verliert das Online Ticket seine
Glltigkeit, nur mehr der neu generierte Ausdruck aus dem Verkaufsgerat des Bordpersonals ist als Ticket gtiltig.



